REPUBLICA DEL ECUADOR
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS

Circular N° SBS-DNJ-2002-2040
Quito, 24 de octubre de 2002

Sefior Gerente General:

Con el propdsito de mantener un criterio uniforme dentro del sistema
financiero nacional respecto del procedimiento gue debe observarse al
detectar especies monetarias falsificadas entregadas por los clientes a
través de las ventanillas de atencion al publico, agradeceré impartir las
instrucciones pertinentes para que a partir de la presente fecha la entidad
de su representacion observe el procedimiento que se describe a
continuacion:

1. Al momento de detectar que un(os) billete(s) es(son) falsificado(s), en
forma previa a que sea(n) remitido(s) a la Direccion de Especies
Monetarias de las oficinas del Banco Central del Ecuador en las
ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca, para su verificacion vy
custodia, las instituciones financieras procederan en primer término a
la inutilizacidn del billete, sellando su anverso y reverso con tinta roja,
para su facil identificacion, con la leyenda “ESPECIE PARA
VERIFICACION", cuyas dimensiones serdn de 11 cm. de largo por 2
¢m. de alto; sin proceder a la perforacion del mismo, conforme
se venia realizando anterjormente, y, seguidamente, exigiran que
la persona que lo entregd llene y suscriba un formulario preimpreso,
cuyo texto se acompafia a la presente circular, el mismo que debera
contener la informacion que se indica mas adelante.

2. Al momento de detectar que una(s) moneda(s) metdlica(s) es(son)
falsificada(s), en forma previa a que sea(n) remitida(s) a la Direccion
de Especies Monetarias de las oficinas del Banc¢o Central del Ecuador
en las ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca, para su custodia, las
instituciones financieras procederan a retener dicha(s) moneda(s)
faisificada(s) e introducirla(s) en una(s) funda(s) plastica(s)
transparente(s); sellando la(s) funda(s) con una cinta adhesiva de
seguridad o engrapandole junto con el formulario referido a
continuacién, debidamente lleno y suscrito por el tenedor original de
la(s) moneda(s).

3. Bl mencionado modelo de Formulario de Especies Monetarias
Falsificadas, deberad ser elaborado en original y dos copias, ser
prenumerado y contener la siguiente informacion: nombres y apellidos

“de la persona que entrego las especies monetarias falsificadas;
numero de cédula de ciudadania o de identidad, numero de pasaporte
u otro documento; nacionalidad; direccion domiciliaria permanente;
namero telefénico; direccion de correo electrénico; los datos de serigf-/
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nimero de serie del billete y denominacion que permitan su
identificacion particularizada; el nombre de la persona natural o
juridica que entrego el billete falsificado al ditimo tenedor, de ser del
caso; direcciéon permanente; nimero de teléfono; ciudad; nombre y
codigo de fa institucion financiera; el nombre del cajero que recibio el
billete y de su supervisor; la fecha en que la institucion lo receptd, y
las firmas de responsabilidad del tenedor del billete, del cajero y del
supervisor.

Al formulario de Especies Monetarias Falsificadas se deberd adjuntar
una copia fotostatica del documento de identificacion de la persona
que entrego la especie.

En la parte inferior del formulario deberd constar una nota que indique
que e} Banco Central del Ecuador procederd a la verificacion final de el
(los) billete(s) considerado(s) falsificado(s), en un plazo no mayor a
quince dias laborables contados a partir de su recepcion en esa
entidad, y que por lo tanto, al final de dicho plazo, el tenedor original
del formulario podra acercarse a la institucién financiera para conocer
el resultado de la verificacion realizada o recibir la restitucién en caso
de que el(los) billetes no hubiera(n) sido falso(s).

. La institucidon financiera entregara la primera copia del Formulario de

Especies Monetarias Falsificadas a su tenedor original junto con una
copia fotostdtica de la(s) especie(s) monetaria(s) falsificada(s); el
original y la segunda copia quedarda en poder de Ia institucion
financiera.

. Las instituciones financieras, en un plazo méximo de treinta dias,

remitiran a la Direccién de Especies Monetarias de las oficinas del
Banco Central del Ecuador en las ciudades de Quito, Guayaquil y
Cuenca, las especies monetarias presumiblemente falsificadas para su
verificacion y custodia, asi como el original del formulario suscrito;
una vez realizada la verificacién y ratificada la condicion de falsa de la
especie, el Banco Central ingresard la informacién contenida en el
formulario en una base de datos que la Iinstitucion creard
especificamente para este proposito, la misma que sera utilizada
como fuente de informacion a la que tendran acceso directo las
entidades financieras del pais y los entes gubernamentales de control,
investigacion y sancion.

Los envios de especies monetarias falsificadas que efectlen las
instituciones financieras al Banco Central del Ecuador, deberan estar
claramente identificados y diferenciados de los depositos normaies
que éstas realicen.

. El Banco Central del Ecuador a través de la Direccion de Especies
Monetarias de sus oficinas en las ciudades de Quito, Guayaquil/V/
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Cuenca, en un plazo no mayor a quince dias laborables, contados a
partir de la recepcién de el(los) billete(s) falsificado(s), informara via
electrénica a las entidades financieras sobre el resultado de la

- verificacion realizada: si eventualmente y como producto de esta

comprobacion se llegara a determinar que éste{os) no es(son)
falso(s), debera notificar del particular a la institucién financiera que
lo(s) remitio, y procedera a acreditar a la cuenta corriente de ésta el

monto que corresponda, para que a su vez este valor sea restituido a
la persona que lo entrego.

7. Una vez constatada vy ratificada la falsedad de las especies
monetarias, el Banco Central del Ecuador, a través de la Direccion de
Especies Monetarias de Quito, Guayaquil y Cuenca, enviara
mensualmente los originales de los formularios suscritos por las
personas que entregaron las especies falsificadas y por los
funcionarios de las instituciones financieras que efectuaron la
retencion, a la Direccion, Jefatura o Subjefatura de Policia Judicial de
la localidad en que se detectd la especie monetaria falsificada; y si el
caso amerita, éstas natificaran del particular al Ministerio Plblico para
suU proceso y seguimiento legal.

Los originales de las especies monetarias falsificadas guedaran bajo
custodia del Banco Central del Ecuador a disposicion de la Policia
Judicial y del Ministerio Piblico.

En tal virtud, queda derogada la instruccién impartida mediante Circular
N° INSEF-2000-082 de junio 22 de 2000, que ordenaba la inutilizacion
permanente de los billetes falsificados a través del sistema de
perforacién,

Atentamente,

//;«/ -

con. Miguel Dévila Castillo
SUPERINTENDENTE DE BANCOS
Y SEGUROS

Adj.: Modelo de Formulario de Especies Monetarias Falsificadas



FORMULARIO ESPECIES MONETARIAS FALSIFICADAS . N° 000000

El original del formuiario suscrito por el tenedor de la(s) especie(s) monetaria(s) falsificada(s) y por un funcionario de la Institucion
Financiera serd enviado por la entidad financiera al Banco Gentral del Ecuador; una copia del formulario sera entregado al tenedor junto
con una copia fotostatica del(los) billete(s) falsificado(s), y otra quedara en poder de la institucion financiera,

DATOS GENERALES DEL TENEDOR

lLugar y fecha de Recepcion | ]

Apellido Paterno Apeflido Materno Nombres
identificacion | 1C 1 ]
Cedula de Ciudadania [ |  Cédula de Identidad [ | Pasaporte [ | Otro documento ||
N® def documento de Identificacidn { | Nacionalidad [ |
Direccion Teléfonos | | | _ ] _,
Permanente Direccion e-mail | ! |

Informacion de la Persona Natural o establecimiento que presume le entregé la(s) especie(s) monetaria(s) falsificada(s):

Nombre de la Persona o Establecimiento | |

Direccion de la Persona o Establecimiento

Teléfono de la Persona o Establecimiento L Ciudad | |
Otros

PARA SER LLENADO POR LA INSTITUCION FINANCIERA

Nombre de la Institucion Financiera I j Codigo Oficina:::] :
Direccion | _']Teléfonol I
Ciudad | ]

Nombre de la Persona que detecto la especie manetaria falsificada

Cargo I j

INFORMACION SOBRE BILLETE(S) FALSO(S) DETECTADO(S)

Fecha de .~ SerieyNaomero = ~ |Penominacion | . . 1iEmision | Cantidad:.
- e Ch : . (dnicaments en caso.de.. .
RBCBPCIOI'I {unicamente en caso de billetd(s) falsificadols) . moneda fraccionarial.

_——— T T VNI VAU R DYy BE A

1/ En caso de moneda fracuionaria, especificar si la emision es estadounidense o ecuatoriana E

Tenedor especie monetaria Cajero , _ , Supervisor

El Banco Central del Ecuador procedera a la verificacion final de el{los) billete(s) considerado(s) faisificado(s) en un plazo no mayor a
quince dias laborables contados a partir de su recepcion en esa antidad, y que por lo tanto, al final de dicho plazo, el tenedor original del
formulario podra acercarse a la institucion financiera para conecer el resultado de la verificacion realizada o recibir la restitucién en caso de
que ei{los) billete(s) no hubiere(n) sido falso(s).
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HA TENIDO EL CLIENTE ALGUNA INFORMACION DE LA FUENTE DEL BILLETE?  [_|
HUEQ ALGUNA ACTIVIDAD SOSPECHOSA DEL CLIENTE?
£S5 CLIENTE HABITUAL DE LA INSTITUCION FINANCIERA?

il
mo

OBSERVACIONES:

Favor especificar una direcciéon de correo electrénico del Supervisor o Jefe de la Institucion Financiera para que el
Banco Central de! Ecuador dé a conocer el informe sobre el resultado de la verificacion realizada en referencia
al presente formulario.

Nombre del Supervisor/Jefe de Oficina r

Cargo | ]

e-mail ] l

Cajero Supervisor




