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RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. BCE-GG- ' ' -2018
LA GERENTE GENERAL DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 226, dispone ‘() las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad
estalal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines (...)."

el articulo 303 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que la
formulacién de las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera es facultad
exclusiva de la Funcién Ejecutiva y se instrumentara a través del Banco Central del
Ecuador;

los numerales 1, 2 y 5 del articulo 49 del Cédigo Organico Monetario y Financiero,
establece que es funcion del Gerente General del Banco Central del Ecuador: *1. Ejercer
la representacion legal, judicial y extrajudicial del Banco Central del Ecuador. 2. Dirigir,
coordinar y supervisar la gestion técnica, operativa y administrativa del Banco Central del
Ecuador, para lo cual expedird los reglamentos internos correspondientes. 5. Vigilar el
cumplimiento de las regulaciones que dicte la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera, en el ambito de su competencia”

el numeral 20, del articuio 14 contenido en el Cédigo Orgéanico Monetario y Financiero,
establece que es funcién de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera,
normar el sistema nacional de pagos;

el numeral 21, del articulo 14 contenido en el Codigo Organico Monetario y Financiero,
reformado mediante la Ley Orgénica para la Reactivacién de la Economia,
Fortalecimiento de la Dolarizacion y Modernizacion de la Gestién Financiera publicada
mediante Registro Oficial Suplemento No. 150 de 29 de diciembre de 2017, establece
que es funcién de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera: “{...) Regular
la gestion de los medios de pago electronicos operados por las eniidades del sistema
financiero nacional, y disponer al Banco Central del Ecuador su control, monitoreo y
evaluacion; asi como de la moneda nacional metélica, de acuerdo con lo dispuesto en
este Cadigo (...)"

los numerales 2 y 3 del articulo 36 contenidos en el Cédigo Organico Monetario v
Financiero, reformado mediante la Ley Organica para la Reactivacion de la Economia,
Fortalecimiento de la Dolarizacion y Modernizacion de la Gestion Financiera publicada
mediante Registro Oficial Suplemento No. 150 de 29 de diciembre de 2017, establece
que es funcion del Banco Central del Ecuador: * (...) Administrar el sistema nacional de
pagos y realizar el control de las transacciones en medios de pago electronicos que se
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realicen a lravés de las plataformas del sistema financiero nacional con fines de
supervision monetaria, para lo cual las enfidades financieras brindaran acceso
permanente y sin restricciones a dichas plataformas; y, vigilar y supervisar los sistemas
auxiliares de pagos (...)"

el articulo 36, numerales 18, 20 y 31 del Codigo Organico Monetario y Financiero
establecen como funciones del Banco Central del Ecuador suministrar los medios de
pago necesarios para que el sistema economico opere con eficiencia, de conformidad
con las normas que expida la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera:
Actuar como depésito centralizado de compensacion y liquidacion de valores;

Que, el articulo 41 del Cédigo Organico Monetario y Financiero establece que las instituciones,
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organismos y empresas del sector pablico no financiero deberan efectuar por medio del
Banco Central del Ecuador, o las cuentas de éste, todos los pagos que tuvieren que
hacer, asi como todas las operaciones financieras que requieran, de acuerdo con las
regulaciones y excepciones que dicte la Junta de Politica y Regulacion Maonetania vy
Financiera,

el articulo 99 del Cédigo Organico Monetario y Financiero determina que: °(...) Son
medios de pago las divisas distintas del dolar de los Estados Unidos de America, 10s
cheques, las transferencias por medios electrénicos o digitales, las tarjetas de credito y
débito y otros de similar naturaleza, en los términos que determine y regule la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (.. ).

el inciso segundo del articulo 101 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, reformado
mediante la Ley Organica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la
Dolarizacién y Modernizacion de la Gestion Financiera publicada mediante Registro
Oficial Suplemento No. 150 de 29 de diciembre de 2017, dispone: * (...) Todas las
transacciones realizadas con medios de pago electronicos se liquidaran y de ser el caso
compensaran en el Banco Central del Ecuador de conformidad con los procedimientos
que establezca la Junta de Politica y Regulacién Monelaria y Financiera (..)".

el articulo 103 del Cédigo Orgénico Monetario y Financiero determina que el sistema
nacional de pagos comprende el conjunto de politicas, normas, instrumentos,
procedimientos y servicios por medio de los cuales se efectuan, de forma directa o
indirecta, las transferencias de recursos gestionados a travées de medios de pago y la
liquidacién de valores entre sus distintos participantes. El sistema nacional de pagos esta
integrado por el sistema central de pagos y los sistemas auxiliares de pago. El Banco
Central del Ecuador establecera los requisitos de operacion, autorizacion, registro y
divulgacién de los servicios e informacion. El régimen tarifario correspondiente estara
regulado por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera;

Que el articulo 104 del Cédigo Organico Monetaric y Financiero establece que el sistema

central de pagos es el conjunto de politicas, normas, instrumentos. procedimientos y
servicios articulados y coordinados, a cargo del Banco Central del Ecuador, a traves del
cual se efectuan las transferencias de recursos de sus participantes, asi como su
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compensacion y liquidacion. La Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera
establecera los requisitos y las condiciones para el acceso al sistema central de pagos.

el articulo 105 del Cédigo Organico Monetario y Financiero determina gue los sistemas
auxiliares de pago son el conjunto de politicas, normas, instrumentos, procedimientos y
servicios articulados y coordinados, publicos o privados, autorizados por el Banco Central
del Ecuador, interconectados con el sistema central de pagos, establecidos para efectuar
transferencias de recursos y compensacion entre sus distintos participantes Las
entidades de servicios auxiliares del sistema financiero nacional que realicen actividades
transaccionales y las empresas que realicen remesas de dinero y giro postal, para su
operacion requeriran la autorizacion previa del Banco Central del Ecuador,

el articulo 106 del Codigo Organico Monetario y Financiero define que los pagos
ordenados y aceptados a través del sistema nacional de pagos tienen la calidad de
irrevocables, vinculantes y oponibles a terceros, no podran suspenderse o dejarse sin
efecto, son legalmente exigibles y tendran igual valor juridico que los documentos
escritos. Ninguna providencia judicial, decision arbitral, acto administrativo, medida
cautelar ni embargo podra suspender, revocar o dejar sin efecto un pago previamente
ordenado por el participante y aceptado por el administrador del sistema. Estas medidas
solo regiran a futuro y surtiran efecto a partir de la notificacion de la autoridad
competente a la respectiva entidad del sistema financiero nacional o del mercado de
valores al participante o al administrador del sistema, segun corresponda. Las firmas
electronicas y el uso de claves oficiales para las transacciones canalizadas a traves del
sistema nacional de pagos tendran igual validez y se les reconoceran los efectos juridicos
que las firmas olégrafas;

el articulo 108 del Cédigo Organico Monetario y Financiero define que el Banco Central
del Ecuador es el compensador y liquidador de recursos en el sistema central de pagos y
liguidador de recursos en los sistemas auxiliares de pagos. Estos sistemas auxiliares, asi
como las entidades del sistema financiero nacional, remitiran con la periodicidad y en la
forma que determine el Banco Central del Ecuador el detalle y los resultados de los
procesos de compensacion a ser liquidados. Las deficiencias en las camaras de
compensacion y liquidacion del sistema central de pagos de las entidades que aportan al
Fondo de Liguidez del sistema financiero nacional seran cubiertas con los recursos de
dicho fondo,

el articulo 109 del Codigo Organico Monetario y Financiero establece gque el Banco
Central del Ecuador efectuara la vigilancia y supervision de los sistemas auxiliares de
pagos y de sus entidades administradoras, asi como de cualquier infraestructura de
pagos o de transferencias de recursos monetarios gue actuen en el mercado,
debidamente autorizados por autoridad competente, para asegurar el correcto
funcionamiento de los canales, instrumentos y medios de pago que se procesen por su
intermedio; y, que los administradores de los sistemas auxiliares de pagos incluyendo
cualquier infraestructura de pagos o de transferencias de recursos monetarios. estaran
obligados a remitir al Banco Central del Ecuador la informacion que este requiera y en los
plazos que determine,
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los literales a) y h) del articulo 22 de la Ley Organica del Servicio Publico, establecen entre
los deberes de las y los servidores publicos los siguientes: respetar, cumplir y hacer
cumplir la Constitucion de la Republica, leyes, reglamentos y mas disposiciones
expedidas de acuerdo con la Ley, y, ejercer sus funciones con lealtad institucional,
rectitud y buena fe, debiendo ajustar sus actos a los objetivos propios de la institucion en
la que se desempefie administrando los recursos publicos, con apego a los principios de
legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas de su gestion;

la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, mediante Resolucién No. 441-
2018-M de 14 de febrero de 2018, reformé la Codificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras. de Valores y Seguros, sustituyendo los Capitulos |1, Ill y IV por Capitulo I
Normas para la gestion de medios de pago electronicos; Capitulo Ill: Normas para el
Sistema Central de Pagos y Capitulo IV: De los Sistemas Auxiliares de Pago; incluyendo
el Capitulo V: Normas para el Depésito Centralizade de Valores del Banco Central del
Ecuador, y reformando el Capitulo XI De los Depésitos del Sector Publico;

la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, mediante Resolucién No. 441-
2018-M de 14 de febrero de 2018, en su Disposicion Transitoria Primera dispone: "E/
Banco Central del Ecuador en un plazo de 90 dias expedira los manuales y
procedimientos correspondientes”

mediante Resolucion No. 386-2017-G de 1 de junio de 2017, la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera designé a la economista Veronica Artola Jarrin como
Gerente General del Banco Central del Ecuador; vy,

En ejercicio de sus funciones resuelve expedir |as siguientes:

NORMAS PARA LOS PARTICIPANTES EN EL SISTEMA DE PAGOS EN LINEA (SPL)

DEFINICIONES

Articulo 1.- Para efectos de esta resolucién los términos sefialados a continuacion tendran el
siguiente significado:

Administrador del SPL.- El Banco Central del Ecuador, a través de la Direccién Nacional
de Sistemas de Pago.

Institucion Ordenante - Institucion Publica o privada que mantiene una cuenta corriente en
el Banco Central del Ecuador, que instruye érdenes de pago en linea y en tiempo real a
traves del Sistema SPL.

Las instituciones que deseen participar como Institucion Ordenante en el SPL deberan
solicitar su calificacion al Administrador del SPL.
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Institucion Receptora.- Todas las instituciones que mantienen una cuenta corriente en el
Ean_co Central del Ecuador, que reciben los recursos transferidos a través del SPL, por una
institucién ordenante.

OBLIGACIONES DE LA INSTITUCION ORDENANTE

Articulo 2.- Son obligaciones de |a Institucion Ordenante, las siguientes.

Solicitar al Administrador del sistema, el acceso a los servicios electronicos del SPL.
mediante comunicacion suscrita por el Representante Legal de la institucion;

Suscribir con el Banco Central del Ecuador el Convenio para el Servicio de Transferencias
de Fondos a través del SPL:

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones constantes en esta Resolucion, en el Manual de
Operacion del SPL y en el Convenio para el Servicio de Transferencias de Fondos a traves
del SPL,

Registrar como firmas autorizadas a las personas Que se encargaran de instruir al
Administrador del SPL las ordenes de pago,

Mantener los fondos suficientes en las cuentas registradas en el Banco Central del
Ecuador, que permitan ejecutar las ordenes de pago en linea que instruya, asi como las de
fecha futura;

Ser responsable por el buen uso de las claves de acceso al SPL y demas elementos de
seguridad asignados para su participacion en el mismo;

Garantizar la fidelidad de la informacion sobre las érdenes de pago en linea tramitadas a
través del SPL,

Mantener los archivos fisicos y/o magneticos como respaldo de la informacion relacionada
con las ordenes de pago en linea tramitadas a traves del SPL,

Responder por las ordenes de pago en linea que autorice a traves del SPL; y,

Mantener la confidencialidad en el manejo de la informacion, procedimientos, formatos
técnicos y documentos relacionados con el SPL.

OBLIGACIONES DEL ADMINISTRADOR DEL SPL

Articulo 3. Son obligaciones del Administrador del SPL, las siguientes:

a

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones constantes en esta Resolucion, en el Manual de
Operacién del SPL y en &l Convenio para el Servicio de Transferencias de Fondos a traves
del SPL.

Definir los estandares de comunicacion, formatos de mensajes, codificacién, operacion y
niveles de segundad.

Contar con sistemas operativos, de control y de informacion que permitan que el
procesamiento de las transferencias de fondos se realice de manera inmediata y segura,
Asegurar la oportunidad e integridad de las ordenes de pago en linea tramitadas en el SPL
y garantizar la confidencialidad de las mismas, Administrar y operar el SPL, entendiendose
como tal el conjunto de actividades requeridas para que el sistema sé encuentre disponible
en los horarios establecidos y gue los procesos de liquidacion se ejecuten en linea y en

tiempo real;
Calificar y autorizar las solicitudes de las instituciones interesadas en incorporarse al SPL.
5
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f. Velar que las instituciones ordenantes cumplan en todo momento con los requisitos y las
obligaciones establecidas en las Regulaciones de la Junta y Resoluciones que emita el
Banco Central del Ecuador:

g. Informar a la Gerencia General sobre los incumplimientos incurridos por las instituciones
ordenantes que ameriten suspensién en el SPL;

h. Capacitar en el caso que lo requieran, a los usuarios del SPL en su operacién y
funcionalidad:

I Mantener un archivo histérico de las érdenes de pago tramitadas a través del SPL. de
conformidad con la Ley,

). Conferr y/o certificar, a pedido de las instituciones participantes, la informacion requerida
sobre las transferencias de fondos tramitadas a través del SPL;

k. Comunicar a las instituciones participantes y a los organismos de control respectivos, sobre
las suspensiones impuestas a una o varias de elias;

I Recomendar a la Gerencia General las modificaciones necesarias al Manual de Operacion
del SPL;

m. Informar a los participantes sobre las modificaciones que se realicen al Sistema SPL, y.

Definir, difundir entre los usuarios ¥ mantener un Plan de Contingencias para situaciones de

emergencia,

3

DE LA OPERACION

Articulo 4.- Las instituciones participantes registraran electrénicamente las érdenes de pago en
linea con la determinacion de la fecha en la que instruyen sean cumplidas. Si las 6rdenes de
Pago en linea, deben efectuarse en fecha posterior a la de su registro se ejecutaran como
primeras operaciones del SPL en |a fecha de vencimiento, siempre y cuando exista |la
disponibilidad total e inmediata de fondos suficientes en sus cuentas corrientes

Articulo 5. El SPL tramitara las ordenes de pago en linea, siempre que las instituciones
ordenantes mantengan la disponibilidad total e Inmediata de fondos, en sus cuentas corrientes
en el Banco Central del Ecuador.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA. - La falta de fondos suficientes en la cuenta corriente de una institucién ordenante.
s responsabilidad exclusiva de dicha institucion. La participacién en el SPL. no constituye
posibilidad de créditos, sobregiros o garantia de ninguna clase por parte del Banco Central del
Ecuador

SEGUNDA.- El Banco Central del Ecuador no asumira responsabilidad alguna respecto de las
fallas que presenten las plataformas tecnolégicas de las Instituciones ordenantes y receptoras

0 de los dafios que éstas puedan sufrir por su participacion en el SPL o en cualquier otro
aspecto relacionado

TERCERA.- Las drdenes de Pago tramitadas por la Institucién ordenante son de sy exclusiva
responsabilidad.

o 10 de Aposla Y7400 ¢ Briosfe Comys poatal 170408
P WBanCg i 1 s —




BANCO CENTRAL

DISPOSICION GENERAL.- Encarguese la publicacién de la presente Resolucion, en el
Registro Oficial, a la Directora de Gestion Documental y Archivo

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de la presente
fecha, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial

COMUNIQUESE.- Dada en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a 19 MM 2018

M GERENTE GENERAL
| DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
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